
 

    

 
HCC Better Care GmbH 
 

Kaiser-Wilhelm-Ring 27-29 
D-50672 Köln 
 
 

Tel. +49 (0)221-579 296-0 
Fax +49 (0)221-579 296-296 
 

info@hcc-bettercare.de 
www.hcc-bettercare.de 

 

Geschäftsführer: Klaus Winkel 
 

Amtsgericht Köln  HRB 65031 
 

USt.-Id.-Nr.: DE 263625059 
 
 

 

Bankverbindungen: 
 

Sparkasse KölnBonn  
BLZ 370 501 98 - Konto 1901 986 032 
 

Deutsche Apotheker- und Ärztebank  
BLZ 300 606 01 - Konto 0007 601 573 

 

 

 

 

 

P r e s s e  -  I n f o r m a t i o n  
 

 

 

 

SGS TÜV und HCC Better Care GmbH - 

Zwei unabhängige Partner für das Qualitätsmanagement in ärztlichen Praxen 

 

 

 

Die SGS TÜV GmbH - ein Unternehmen der SGS-Gruppe und des TÜV Saarland e.V. (SGS TÜV) 
- aus Sulzbach sowie die HCC Better Care GmbH, Köln, bauen ab sofort ihr intensives 
Engagement im Qualitätsmanagement für ärztliche Praxen weiter aus. 
 
 
HCC-QM-Modul der HCC Better Care GmbH, Köln 
 
Mit dem „HCC-QM-Modul“ der HCC Better Care GmbH arbeiten bereits heute mehr als 10.000 
niedergelassene haus- und fachärztliche Praxen. Sie erfüllen damit die verbindliche GBA-
Richtlinie, die allen Praxen die Einführung eines einrichtungsinternen Qualitätsmanagements 
(Stichtag 31.12.2009) vorgeschrieben hat. Alle Inhalte der GBA-QM-Richtlinie sind Bestandteil 
der HCC-QM-Schulungen und des HCC-QM-Moduls. 
 
 
HCC-QM-Modul: SGS TÜV bestätigt GBA-Konformität 
 
Das „HCC-QM-Modul“ mit der verbundenen „HCC-QM-Schulung“ wurde durch SGS TÜV 
bezüglich der Einhaltung der GBA-QM-Grundelemente und -Instrumente am 29. April 2010 
erneut geprüft und die GBA-Konformität bestätigt. Mit der Installation und aktiven Anwendung 
des HCC-QM-Moduls haben alle Praxisinhaber den gesetzlichen Vorgaben der ersten beiden 
Stufen genüge getan. Die GBA-Überprüfungen zur Einhaltung haben in den Praxen zu Beginn 
des Jahres bereits begonnen.  
 
Die fortwährende Pflege und Weiterentwicklung des praxisinternen QM ist jedoch der logische 
und zwingende nächste Schritt. Diese Stufe wird durch die GBA-Richtlinie für die Jahre 2010 
und 2011 gefordert. 
 
 
Qualitätsmanagement der Ärztlichen Praxis 2010/2011 
 
HCC Better Care unterstützt alle Nutzer des „HCC-QM-Modul“ in der Pflege und der 
Weiterentwicklung z.B. durch spezielle QM Schulungen und individuelle Beratungen. Darüber 
hinaus bietet die HCC Better Care GmbH  regionale QM-Seminare und QM-Dokumenten-
prüfungen an, die auf eine QM Zertifizierung nach dem SGS TÜV Standard „Geprüftes 
Praxismanagement“ vorbereiten.  
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HCC-QM-Modul - Registrierung 
 
Als speziellen Service hat die HCC Better Care GmbH ab sofort ein kostenloses Registrierungs-
Portal für alle „HCC-QM-Modul“-Nutzer unter www.hcc-bettercare.de (Bereich „HCC-QM-Modul-
Registrierung“) eingerichtet. Die Registrierung kann auch via Fax (0221 - 579 296 296) 
erfolgen. 
 
Alle registrierten, aktiven HCC-QM-Modul-Anwender erhalten kostenlos eine Bescheinigung mit 
entsprechendem SGS TÜV - Konformitätshinweis als Nachweis der GBA-Konformität sowie Ihre 
praxisindividuelle Registrierungsnummer. Alle Online - registrierten Praxen erhalten zusätzlich 
für QM-Beratungsleistungen der HCC Better Care GmbH im Jahr 2010 eine Gutschrift von 50 
Euro. 
 
 
SGS TÜV - Kompetenter Zertifizierungspartner für ärztliche Praxen  
 
SGS TÜV ist ein weltweit führender, unabhängiger Zertifizierer - auch und besonders für das 
einrichtungsinterne Qualitätsmanagement in ärztlichen Praxen.  
 
SGS TÜV erstellt das Audit innerhalb eines Tages ohne lange Unterbrechung des Praxis-
betriebes. Der Prüfbericht wird noch am selben Tag ausgestellt und kann somit zur weiteren 
Praxis-Profilierung verwendet werden. 
 
 
SGS TÜV und HCC Better Care GmbH - Gemeinsam für zertifizierte QM-Prozesse 
 
Die beiden Unternehmen betonen zur  gemeinsamen Qualitätsoffensive: 
 
Klaus Winkel, Geschäftsführer HCC Better Care GmbH: „Wir legen besonderen Wert darauf, 
dass unser „HCC-QM-Modul“ einfach und unter den Alltagsbedingungen der ärztlichen Praxis 
installiert werden kann und die Pflege und Weiterentwicklung transparent und überschaubar 
bleibt. SGS TÜV ist Weltmarktführer in der Zertifizierung. Wir haben sehr viel von der 
gemeinsamen Arbeit  profitiert.“ 
 
Dirk Sonne, Sales Manager SGS TÜV: „Das HCC QM Modul hat die erneute Konformitäts-
prüfung ohne Beanstandungen umfassend erfüllt. Mit dem HCC QM Modul kann der Praxis-
inhaber den Grundstein zur SGS TÜV Zertifizierung seiner Praxis legen und den hohen 
Qualitätsstandard seiner Praxis dokumentieren“. 
 
Haus- und Fachärzten stehen für das Qualitätsmanagement mit den beiden unabhängigen 
Unternehmungen zwei starke Partner für die Weiterentwicklung und die Zertifizierung zur 
Verfügung. 
 
HCC Better Care in der Beratung, der Installation, der Weiterentwicklung und der Doku-
mentenprüfung. SGS TÜV in der Zertifizierung. 
 
Köln, Juni 2010 
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